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AHHOTALUA

B paHHOW cTarbe pacCMAaTpPUBAETCA MOHSATHE «KOHTPOJUIMHI», a TaKkKe
ero (pyHK1MU, METOIbI U BUIbl. OCHOBHOM 11€JIbI0 HAMMCAHUS JAHHOW CTaThU CIY>KUT
OMHCAHUE OCHOBHBIX METOJOB, C MOMOIIBIO KOTOPBIX CIEIHAAIMCTBI KOHTPOJJIMHTA
IIOMOTAlOT  KOHTPOJIMPOBATh W  PEryJIUpPOBaTh  MOPOLECCHI, MPOUCXOSIINE
B KOMIIAaHWH, B 3aBUCHMOCTH OT CJIOKMBIIMXCS CHUTyallUd Ha PBIHKE U B CTpPaHE.
3HAYMMOCTh HCCIICIOBAHMS 3aKJIIOYaeTCsl B PACKPBITHM TPUYUH TOTPEOHOCTH
BO BHEJIPEHMHU CHUCTEMbl KOHTPOJUJIMHIA B OpraHu3aiuy. B 3akitodyeHue MpUBEICH
aHallu3 PEe3yJIbTATOB, KOTOPBHIE JIOCTUTAKOTCS TIPA MCIIOIB30BAHUU CHUCTEMBI

KOHTPOJIJIMHT .

KiarueBble cioBa: KOHTPOJUIMHI', YIHPABJICHUC NIPCANIPUATICM, BHCAPCHUC CUCTCMbI

KOHTPOJUIMHT'A, aBTOMATHU3aIlH.

CONTROLLING AS AN EFFECTIVE ENTERPRISE MANAGEMENT
TOOL
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Abstract

This article discusses the concept of “controlling”, as well asits functions, methods
and types. The main purpose of writing this article is to describe the main methods by
which controlling specialists help control and regulate the processes occurring in the
company, depending on the current situations in the market and in the country. The
significance of the study lies in revealing the reasons for the need to implement a
controlling system in an organization. In conclusion, an analysis of the results that are
achieved when using the controlling system is given.

Keywords: controlling, organization management, implementation

of a controlling system, automation.

Beenenne
VYrpaBiaeHue NpPOU3BOJCTBOM SIBISETCA KIIOYEBBIM 3JIEMEHTOM YCIEIIHOIO
(GYHKUMOHUPOBAHUS MPEANPUATUIA B COBPEMEHHOW 3KOHOMHKE. B naHHON HayduHOU
cTtaTbe Oyaer paccMoTpeHa A(DPEKTUBHOCTH YIPABICHUSI MPOU3BOJCTBOM U €rO
BJIMSIHUE HA TIOBBIIICHWE MPOU3BOJUTEIBHOCTH M  KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH

MPEANPUATHH.
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B coBpeMEHHBIX YCIOBHUAX OBICTPOrO Pa3BUTUSL TEXHOJOIMH M PBIHOYHBIX
TpeOOBaHM, YIpaBlieHHE MPOU3BOJCTBOM CTAHOBUTCS Bce Oojiee CIOXKHBIM
U OTBETCTBEHHBIM IMpolieccoM. BaxubiM acnektoM 3¢G(EKTUBHOIO yIpaBlIeHUS
IPOU3BOACTBOM SIBJIIETCS ONTHUMU3ALMs MCIIOIB30BAaHUS PECYPCOB, BPEMEHHU,
TPYIOBBIX 3aTpaTr U MarepuayioB. KpoMme Toro, He0OOX0UMO Y4YUTHIBATh U3MEHEHMUS
BO BHEIIHEW cpene, TpeOOBaHUA  KIHWEHTOB, KOHKYPEHTHYIO  CUTYalHIO
Y CTPATErH4ECKUE LEIH NPEATPUITHS.

Heab 1 327244 MccIe0BAHUA HHCTPYMEHTA KOHTPOJLIHHT

B nmaHHOM crarebe aBTOpPBI HCCIEAYIOT HMHCTPYMEHT  KOHTPOJIJIMHI.
CrenanucTel KOHTPOJUIMHIA JIOJIKHBI 3¢ (deKTUBHO KOHTPOJIMPOBATh
U PErylupoBaTh IPOLECCHI, INPOUCXOAAIIME B KOMIIAHWHM, C LEIbI0 CHUKCHHUS
Harpy3kl C BBICIIETO PYKOBOACTBA KOMIIAHWHU. 3aJayedl HCCIIEIOBAHUS CIIYKUT
ajanTaius CUCTEMbl KOHTPOJUIMHIAa Ha MPEJUPHUSATHU U BbIABIEHHE 3(P(EKTUBHBIX
[IPEUMYIIECTB TaHHOI'O UHCTPYMEHTA.

IHoHsiTHE KOHTPOJLJIMHTA

Uro Takoe KOHTpOUIMHI? KOHTPOMIMHI - 3TO CIIOXKHAas CHCTEMA,
IIpeHa3Ha4YeHHas Ui YIpaBlIeHWs opraHmsaume. Ero 3agaga - cienurs
3a 3 PEKTUBHOCTHIO CHCTEMBI yIpaBiieHus [7].

KOHTpOJUIMHT MOXKET yCIIEUIHO MTOAACPKUBATh IPOLIECCHI, CBA3aHHBIE C TUIIOM
aHanuza WHGOpPMAIMU. DTO 3HAYUTENIbHO OOJIerdyaer ynpaBJIeHHE KOMIaHUSMU
U IOpUINYECKUMU JTULAMH.

B coBpeMeHHOM MUpE 3TO MOHSATHE BKIIOYAET B ceOs yNpaBlieHUE pUCKaMHU,
CUCTEMBI,  OOECHEYMBAIOLINE  OpPraHu3aluy  HENPEpPhIBHOW  HH(POpMALIMEH,
U YIIPAaBIICHUE KJIIOYEBBIMM IOKA3aTEISIMUA, UHTEIPUPOBAHHBIMU B cucTteMy. Kpome
TOT0, OCYLIECTBIISIETCS YIIPABICHUE CTPATETUYECKOW TAKTUKOW U IUIAHMPOBAHUEM,
CBS3aHHBIM C OIIEPATUBHOCTBIO PEArMPOBAHHUS.

B pasnuuHBIX TrocymapcTBaX MEHEKEpbI, 3aHUMaroIIHecs IOA00HOU

NEATENBHOCTBIO, MOT'YT MMETh Pa3Hylo crneuuanusanuto. Hampumep, amepukaHIbI
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BCET/Ia JIeJaloT ynop Ha (PMHAHCOBYIO COCTABJISIONIYIO, HEMIIBI YAENSIOT OOJBIIOE
BHUMAaHHE 3aTpaTaM, a TAKKe UX IJIAHUPOBAHUIO.
B 3aBucumMocTu ot TOro, B Kakoi 00JIaCTH UCIIOJIb3YETCs] KOHTPOJLIEp, CUCTEMA

co31acT coOCTBeHHBIC MexaHu3Mbl. Kak I[MpaBUJIO, 3TO OTHOCHUTCA K CICAYIOIIUM

o0acTsMm:

1. bromxeTnpoBaHnue;

2 [TnanupoBaHKE OMEPaTUBHOTO THUIIA,

3 CrtpaTternueckoe MIaHUPOBAHWE;

4, VY4€r ynpaBiaeHUIECKOT0 THIA, a TAKKE aHAJU3 BOSHUKIITUX 3aTpParT;

5 [InaHupoBaHKe UMEIOIIEe OTHOIIIEHHUE K HAJIoraM;

6. [InaHupoBaHWe WHBECTUIIMOHHOIO THIA, a Takke B  cdepe
(bYHaHCUPOBAHUS;

7. JlesTenbHOCTh CTPaxXOBOI'O THIIA,

8. O6ecrnieuenue nHpopmaIme;

9. JlesaTenbHOCTh, HAIpaBJICHHAs Ha KOOPAWHALIMIO JIEMCTBUM KOro —
m60;

10. KoHTpoab 1 pyKOBOJCTBO HAJI MOAPA3ACICHUSIMH,

11. KoHTpoJib, OCYIIECTBISIEMbIN HaJl IPOrPaMMOI IPOYKIIMOHHOTO TUIIA;

12.  CymrHocTh KOHTpOJLTHHTA[2].

Ha ceropnsiminuii JIeHb JaTh TOYHOE OIPEJCICHUE ATOMY MOHSATHIO OYEHb
cnoxkHo. OpHako J000H TpeAnpUHUMATENb, WHTEPECYIOMMICS ITUM IOHSATHEM,
HE CTAaHET OTPHUIATh, YTO KOHTPOJUIMHI - ATO HOBas YMNPABICHUECKAs] KOHIEIIIHUS,
MOsIBUBINAsiCS ~ Oylarogapsi  COBpEMEHHBIM  MeroaaMm  ympasienus.  Korma
HE3aMHTEPECOBAHHBIN YEIOBEK YUTAET 3TOT TEPMHUH, OH AYMAET, YTO B 3TO IMOHSITHUE
BXOJISIT TOJBKO pasiuyHbie popmbl KoHTposisi. Ha camom Jienie oHO BKIIFOYAET B ceOst
ropasao OoJbIIIE.

Kak yxe TroBOpwJIOCh BBIIIE, B OCHOBE JTOrO HOBOBBEICHUS JIEKUT

CTpeMJICHUE K YCTICIITHOMY yIPABICHUIO JIFOOBIM MIPEATNPUATUEM UITU OM3HECOM.
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DTO JOCTUTAETCS MTyTEM:

KoppekTupoBKM IOCTAaBIEHHBIX LE€I€H B COOTBETCTBUH C IIOCTOSTHHO
MEHSIOIIUMHUCS YCIOBUSIMU BHEIIHEN CPEJIbI.

CornacoBaHusi OINEPAaTHUBHOIO IUJIAHUPOBAHMS CO CTPATETHEHN, NPUHITOU
Ha BpIclieM ypoBHe. [locnenHss HampaBiieHa Ha COBEPIICHCTBOBAHHME CHUCTEM
OpraHU3aluu.

KoopnuHanuu u peanuzanu onepaTUBHBIX IUIAHOB JUJISl Pa3IMYHBIX OU3HEC-
IIPOLIECCOB.

Opranuzanusi CHCTEM, OTBEYAKOIIMX 3a IMPEIOCTAaBIECHUE MEHEIKEpaM
KOHKPETHOU nH(pOopMaIii, HE0OX0IUMOH ISl IPOU3BOJICTBA HA PA3JIMYHBIX YPOBHSIX
Y B HY’)KHOE BpEMs.

Brenpenne CTpyKTypbl ynpaBleHUs NPEANPUATHEM I1I0 TUIIAM OpPraHU3aLUU.
D10 nenmaercs s TOTO, 4YTOOBI TOBBICHUTH €€ THOKOCTh, a TaKXe CTEleHb
pearupoBaHus Ha TpeOOBaHUS, JUKTYEMbIC BHEIIIHEH CPEIOH.

Baenpenue cpeacTB KOHTPOJISI CTAI0 MPOUCXOIUTh TJIaBHBIM 00pa3oM B CBA3U
C  HEOOXOAMMOCTBbIO  CHCTEMHOW  MHTErpaliyd  acleKTOB,  HalpaBJIEHHbIX
Ha YIpaBJICHHUE Pa3IMYHBIMUA OU3Hec-mporeccamu[4].

DYHKUMHA KOHTPOJIJIMHT A

OyHKIIMA KOHTPOJISI CBSA3aHBI C LEIAMU KOHKPETHOW opraHu3auuu. [loatomy
9TH (GYHKIMM BKJIIOYAIOT B Cce0S KOHTPOJBHBIE JCHCTBUS, HaIpaBJICHHBIC
Ha TOCTUKEHUE LIEeJIEH.

K HuM oTtHOCSTCS:

1. OGecnedenrie MOAACPKKH JIJ1si 00JIErYeHUs Mpolecca MIaHUPOBAHUS;

2. Y4er, OCyIlleCTBIAEMbIN JIsl IOCTHKEHUS 1eJIel YIpaBIeHMUS,

3. Opranuzanys KOHTPOJIS 3a BRIMOTHEHUEM IIJIaHa, BKIIOYAs pacueT U aHaju3
Pa3JINYHBIX BUJOB OTKJIOHEHUN;

4. O1eHKa BCeX MPOLECCOB U MPEIOCTABIEHUE OTUYETOB PYKOBOJICTBY;
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5. [IpenocTaBiieHre pa3IMIHBIX PEKOMEHIAIINM, CIIOCOOCTBYIOIIMX MPHHSITHIO
TEX WM MHBIX PEIICHUH, M OI[CHKA BO3MOKHBIX IIOCICACTBHI UX peanu3aiuu[5].

Buaeapenue cpeacTB KOHTPOJS JOMKHO MaKCUMajdbHO OOJIETYUTH IPOIIECC
ajanTalud TPAJAUIIMOHHOM CHCTEMBbI ydeTa K HHGOPMAIMOHHBIM TOTPEOHOCTSIM
OpPraHoOB BJIACTH.

[Tocnennue, Kak MpaBWIO, NPUHUMAIOT PEIICHUS Pa3InYHON CTEIEHHU
Ba)KHOCTH.

Takum oOpa3om, GyHKIOHS KOHTPOJS 3aKIIOYaeTCs B TCHEPUPOBAHUH,
00paboTKe, MPOBEPKE M MPETOCTABICHUH YIpaBieHYeCKON nHpopManmu. OH TakKe
JOJDKEH TOJJICp)KUBAaTh M KOOPAWHUPOBATH pPa3lIMYHBIC IPOIECCHI, TaKHe Kak
IJIaHUPOBaHUE, MHOPMUPOBAHNE, KOHTPOJIb U ajallTalusl.

THUnbl KOHTPOJLJIMHIA

Crparernueckuii  KOHTpoib. Ecam  Ha  NpeanpusTUM  CYIIECTBYET
CTPAaTETHYCCKUN KOHTPOJb, TO €r0 OCHOBHBIM aCIIEKTOM SIBJISICTCSI pear3aliys
JOJITOCPOYHBIX II€JIeH U COOTBETCTBYIOIIHUX MIPOTPAMM.

DTO CBS3aHO C TEM, YTO JOJTOCPOYHBIC IIEJIA, MPOrPAaMMBI U CTPATETHH
TpeOYIOT MPeABAPUTENBHON Pa3pad0TKH U YTBEPKICHHS.

JlaHHBI BHJ TUIAHUPOBAaHHWS HAMpaBJICH TPEXKJIE BCEro Ha pa3pabOTKy
Y TIOCJICYIONINI aHAIU3 CTPATETui, KOTOPBIX OpraHu3anus OyaeT mpuaepKuBaThCs
B OyayIeM.

VYka3aHHass JCATCIBHOCTh OCYIIECTBISACTCS B COYCTAHHH C TPUHATHEM
B3aMMOCBSI3AHHBIX PEIIEHUH 10 OCHOBHBIM AacCleKTaM BHEIIHWX W BHYTPEHHUX
nercTBuil koMnanuu. K rmianam cTpaTernyeckoro TUIa OTHOCSTCS CIEAYIOUINE!

1. O0beM nponax;

2 Temrbr pocta 0011IeTO 00BEMA TTPOTAK;

3 Bennunna noxona;

4, Hopwma nipu0siy, onpeaennsiemMas TUTIOM COBOKYITHOTO KaluTara,

5

Hopma npu0siiin Ha 00beM ITPOJIAK;

BekTop akoHOMMKM | www.vectoreconomy.ru | CMW 3/1 Ne dC 77-66790, ISSN 2500-3666




2023
Ne12
SJIEKTPOHHBIN HAYYHBIN )KYPHAJI «BEKTOP DKOHOMUMKM»

6. Jlomnst perakall].

[Iman mporpamMmel 110 BHJaM IPOAYKIMM HAa OCHOBE HCCJIENOBAaHUs DPBIHKA
1 BIOOpA MPUOPUTETHBIX OTPACIIEH.

[lnan obecrneueHus peanu3aly MPOrpaMMbl MO BUAAM MNpoayKuuu. IlmaHbl
o MaTepUaIbHO-TEXHOJIOTNYECKUM, OpraHU3alHOHHO-D)KOHOMHUYECKUM,
(bMHAHCOBBIM M KaJPOBBIM PECYPCAM.

Pa3paboTka MHBECTHLIMOHHBIX MPOrPaMM Pa3BUTHS KOMIIAHUU.

Co3nanue cucTeMbl HHCTPYKIMH, BBITOIHSIOIINX POJIb TAKTUYECKOTO IIaHa.

VYIpaBiieHHE YEIOBEYECKHMMM PECYpCaMHM - 3TO COBPEMEHHAs KOHLETIIUSA
YOPaBICHUs IEPCOHAIIOM, OpPHUEHTUPOBAaHHAas HAa AHAIW3  KOJIWYECTBEHHBIX
MOKa3aTelie, CBA3aHHbIX C HHTErPaIUCH.

JlaHHbIN BUJ yIpaBIEHUS UMEET TPU OCHOBHBIE (DYHKIIMH, XapaKTEPHU3YIOIINE
€ro CYIIHOCTb.

VYrpaBieHue U KOHTPOJb HANpaBJIeHbl Ha aHalu3 cTeneHu 3(P(HEKTUBHOCTH
KaJpOBOM NEATEIBHOCTH U YK€ JTOCTUTHYTBIX PE3yiabTaroB. B pamkax 3ToM 3amadu
ObUTIO pa3pabOTaHO HECKOJIBKO THUIIOTE€3 O BIUSHUU METOJIOB, MCIOJIb3YEMBIX
B YOpPABJICHUM INEpcOHANIOM. B panbHeiieM OHU OyayT HMCHOJIB30BATHCS IS
NPHUHSATHS YIPaBICHYCCKUX pemeHuii[3].

OyHKIUS KOOPAUHAIIMY UMeEET OoJiee TII00ambpHOe Ha3HAYCHHE.

Ona 3axiroyaeTcss B TOM, 4YTOOBl MAaKCHUMAaJbHO CBSI3aThb BCE MPOLEAYPbI
BOEAWHO U CAENIATh 3TO KOHCTPYKTUBHO.

[locnenHsis HEMOCPENCTBEHHO CBs3aHA C YEJIOBEYECKHUMH PECYpPCAMMU.
Omna npejiaraet pazJidyHble BUIbI YIIPABIECHUS - OT MOTUBALIUU 10 OO y4EHUS.

OyHKIIMM HampaBieHbl Ha MOAJAEPKKY KaJapoBoil 0aszbl. B cBsizu ¢ 3tuMm
HIMPOKO UCIOJIb3YIOTCS MH()OPMAILMOHHBIE TEXHOJIOTUH.

YTIOMSIHYTBIE BBIIIIE OCHOBBI MOTYT pPEIIaTh CAEAYIONINE 3a/1a9H:

1. Asromaruzanus coopa HR-naHHBIX.
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2. QunbTpalis W aHAIW3 JAHHBIX IO BHUJAM JIEATEIHLHOCTH, CBS3aHHBIM
C mepcoHasioM. OJTta uWHGOpMAIMS JIOJDKHA HMETh HEOOXOAMMBIA CMBICT IS
NPUHSTHS TMPABUWIBHBIX YIIPABICHYECKUX PEUICHUHN B OyIyIIEM.

3. OOecrieueHne OBICTPOTo U YI0OHOTO AOCTYIA K 00pabaThiBaeMbIM JaHHBIM
W TIOBBIIIIEHWEC MOOWIBHOCTH BCEX JCHCTBUM, BBIMOJHSAEMBIX YIIPABICHUYCCKOU
KoMaH10#[6,8].

Pe3yabTarhl uccjie0BaHUSA

KoHTpOomIMHT — 3TO CUCTEMHBIN MOJXO0Jl K YNPABICHUIO U KOHTPOJIIO OHU3HEC-
mporieccoB B opranm3anuu. OH TpencTaBiseT cOOOW KOMIUIEKC MEp U METOOB,
HampaBJICHHBIX  Ha  oOecriedeHue  dPdekTuBHOCTH U dPPEKTUBHOCTH
GYHKIIMOHUPOBAHUS TIPEITPUSATHS.

KiroueBasi 3ajaua KOHTPOJUIMHTA COCTOMT B TOM, YTOOBI 00€CIEYUTh
MPO3PAYHOCTh M KOHTPOJIb HAJ BCEMHU AaCMEKTaMH JAESITEIIbHOCTU OpraHu3aluu —
OT TIUIAHUPOBAHUS [0 aHaiIMW3a pe3yiapTaToB. OH TO3BOJSET PYKOBOIUTEISAM
U MEHeIKepaM NPHHUMAaTh O0OOCHOBAHHBIC PEIICHHS, OMUPAsSCh Ha JTOCTOBEPHYIO
HH(GOPMAITUIO O TEKYIIIEM COCTOSTHUH JIETI.

OmauM w3  OJIOKOB KOHTPOJUIMHTA SIBIISICTCSA  IUIAHUPOBAHUE, KOTOPOE
OCHOBBIBAETCS Ha OONIEH CTpaTernu NPEINPUATHSA. 37eCh OMPEACISIIOTCS Ien
U TIPUOPUTETHI, pa3pabaThIBAIOTCS TUIAHBI IEUCTBUM W 3a/auu JIJIsl KaXXJIOTO OT/ela
U COTpyIHHMKA. BaXHO OTMETUTH, 4YTO TUIAHUPOBAHHWE B KOHTPOJIJIMHTE HMEET
HE TOJIbKO (PMHAHCOBYIO COCTABJISIOINIYIO, HO M YYHUTHIBAET JIpyrue (pakTopel, Takue
KaK pecypchl, IEPCOHAN, MPOIECCHl U TEXHOIOTUH.

BTopbiM BakHBIM OJIOKOM KOHTPOJUIMHIA SIBJISIETCSI KOHTPOJIb BBIMOTHEHUS
3aITaHUPOBAHHBIX MEPOINPHUATHN. 3/1€Ch HCIIONB3YIOTCS METOABI W WHCTPYMCHTHI,
MO3BOJISIIONIME  OTCIEKHBATH TIPOTPECC W PE3ydbTaThl  pabOThl, a TaKKe
CBOCBPEMEHHO pearupoBaTh Ha BO3HUKAIOIINE MTPOOIEMBI B pucKU. KOHTPOIh MOXKET
OCYIIECTBIISTHCSA KaK BHYTPECHHUMH OKCIIEPTAMU OpPTaHU3AIMHM, TaK W BHEUTHUMU

ayUTOPaMH.
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Tperuii OOK KOHTpPOJUIMHTa — aHanu3 JaHHeiX. OH  mpeamoiaraer
CHUCTEMAaTHYECKYI0 00paboTKy MH(MOPMAIIMKM O X0/¢ OM3HEC-TIPOIIECCOB, MOTYUCHHOM
B pE3yJIbTATE MUIAHUPOBAHUS U KOHTPOJISL. AHATIU3 BBINIOJIHIETCS C LENIbIO BBISIBJICHUS
TPEH/IOB, MPOOJIEMHBIX MECT U TMOTEHUHMAJIbHBIX BO3MOXKHOCTEH MJIsl YIIy4IIECHHS
sddexTuBHOCTH paboOThl opranuzanuu. OH TakKe IO3BOJIAET JelaTh MPOTHO3BI
Y TIPUHUMATH PEIICHUS HA OCHOBE (DAKTUUECKUX JTaHHBIX.

UYerBEpThIN OJIOK  KOHTpPOJUIMHIa  —  KOPPEKTHUPOBKAa  JIEUCTBUIA
U TJ1aHOB. B pe3ynbTaTe aHanu3a TaHHBIX MOT'YT BBISIBJISTHCS HECOOTBETCTBUS MEXKY
pealbHBIMU U 3aIUIAHUPOBAHHBIMM MOKa3aTesiMUA. B Takux ciiydasix KOHTPOJUIUHT
MPEIOCTABISIET BO3MOKHOCTh CKOPPEKTUPOBATh 3a/1auu, JCHCTBUS M TUIAHBI, YTOOBI
COXPAaHUTH BHICOKYIO 3(P(hEKTUBHOCTH M IOCTUYh MOCTABIEHHBIX 1IEJIEH.

3akirouyenue

KoHTpomvHr wurpaer BaXHYK pojidb B  YIPABICHUU  OPTaHU3ALMUEN
W CO3JaHMM YCJIOBUM sl €€ ycnemHoro pa3BuTus. OH TOMOraer MNOBBICUTH
npo3payHOCTh U APEHEKTUBHOCTh OU3HEC-MPOIIECCOB, MPUHUMAThL OOOCHOBAHHBIE
pELIeHHs] K KOHTPOJIMPOBATh UX PEATU3aLIHUIO.

Peanuzanus cuCTEMbl KOHTPOJUIMHTA TO3BOJIIET KOMIIAHUSIM — JOCTUYb
KOHKYPEHTHOTO TIPEUMYIECTBAa Ha pPBIHKE U TIOBBICHTh CBOIO (DMHAHCOBYIO
YCTOMYUBOCTb.
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	Понятие контроллинга
	Что такое контроллинг? Контроллинг - это сложная система, предназначенная для управления организацией. Его задача - следить  за эффективностью системы управления [7].
	Контроллинг может успешно поддерживать процессы, связанные с типом анализа информации. Это значительно облегчает управление компаниями  и юридическими лицами.
	В современном мире это понятие включает в себя управление рисками, системы, обеспечивающие организации непрерывной информацией,  и управление ключевыми показателями, интегрированными в систему. Кроме того, осуществляется управление стратегической такт...
	В различных государствах менеджеры, занимающиеся подобной деятельностью, могут иметь разную специализацию. Например, американцы всегда делают упор на финансовую составляющую, немцы уделяют большое внимание затратам, а также их планированию.
	В зависимости от того, в какой области используется контроллер, система создает собственные механизмы. Как правило, это относится к следующим областям:
	1. Бюджетирование;
	2. Планирование оперативного типа;
	3. Стратегическое планирование;
	4. Учёт управленческого типа, а также анализ возникших затрат;
	5. Планирование имеющее отношение к налогам;
	6. Планирование инвестиционного типа, а также в сфере финансирования;
	7. Деятельность страхового типа;
	8. Обеспечение информацией;
	9. Деятельность, направленная на координацию действий кого — либо;
	10. Контроль и руководство над подразделениями;
	11. Контроль, осуществляемый над программой продукционного типа;
	12. Сущность контроллинга[2].
	На сегодняшний день дать точное определение этому понятию очень сложно. Однако любой предприниматель, интересующийся этим понятием,  не станет отрицать, что контроллинг - это новая управленческая концепция, появившаяся благодаря современным методам уп...
	Как уже говорилось выше, в основе этого нововведения лежит стремление к успешному управлению любым предприятием или бизнесом.
	Это достигается путем:
	Корректировки поставленных целей в соответствии с постоянно меняющимися условиями внешней среды.
	Согласования оперативного планирования со стратегией, принятой  на высшем уровне. Последняя направлена на совершенствование систем организации.
	Координации и реализации оперативных планов для различных бизнес-процессов.
	Организация систем, отвечающих за предоставление менеджерам конкретной информации, необходимой для производства на различных уровнях и в нужное время.
	Внедрение структуры управления предприятием по типам организаций. Это делается для того, чтобы повысить ее гибкость, а также степень реагирования на требования, диктуемые внешней средой.
	Внедрение средств контроля стало происходить главным образом в связи с необходимостью системной интеграции аспектов, направленных  на управление различными бизнес-процессами[4].
	Функции контроллинга
	Функции контроля связаны с целями конкретной организации. Поэтому эти функции включают в себя контрольные действия, направленные  на достижение целей.
	К ним относятся:
	1. Обеспечение поддержки для облегчения процесса планирования;
	2. Учет, осуществляемый для достижения целей управления;
	3. Организация контроля за выполнением плана, включая расчет и анализ различных видов отклонений;
	4. Оценка всех процессов и предоставление отчетов руководству;
	5. Предоставление различных рекомендаций, способствующих принятию тех или иных решений, и оценка возможных последствий их реализации[5].
	Внедрение средств контроля должно максимально облегчить процесс адаптации традиционной системы учета к информационным потребностям органов власти.
	Последние, как правило, принимают решения различной степени важности.
	Таким образом, функция контроля заключается в генерировании, обработке, проверке и предоставлении управленческой информации. Он также должен поддерживать и координировать различные процессы, такие как планирование, информирование, контроль и адаптация.
	Типы контроллинга
	Стратегический контроль. Если на предприятии существует стратегический контроль, то его основным аспектом является реализация долгосрочных целей и соответствующих программ.
	Это связано с тем, что долгосрочные цели, программы и стратегии требуют предварительной разработки и утверждения.
	Данный вид планирования направлен прежде всего на разработку  и последующий анализ стратегий, которых организация будет придерживаться  в будущем.
	Указанная деятельность осуществляется в сочетании с принятием взаимосвязанных решений по основным аспектам внешних и внутренних действий компании. К планам стратегического типа относятся следующие:
	1. Объем продаж;
	2. Темпы роста общего объема продаж;
	3. Величина дохода;
	4. Норма прибыли, определяемая типом совокупного капитала;
	5. Норма прибыли на объем продаж;
	6. Доля рынка[1].
	План программы по видам продукции на основе исследования рынка  и выбора приоритетных отраслей.
	План обеспечения реализации программы по видам продукции. Планы  по материально-технологическим, организационно-экономическим, финансовым и кадровым ресурсам.
	Разработка инвестиционных программ развития компании.
	Создание системы инструкций, выполняющих роль тактического плана.
	Управление человеческими ресурсами - это современная концепция управления персоналом, ориентированная на анализ количественных показателей, связанных с интеграцией.
	Данный вид управления имеет три основные функции, характеризующие его сущность.
	Управление и контроль направлены на анализ степени эффективности кадровой деятельности и уже достигнутых результатов. В рамках этой задачи было разработано несколько гипотез о влиянии методов, используемых  в управлении персоналом. В дальнейшем они бу...
	Функция координации имеет более глобальное назначение.
	Она заключается в том, чтобы максимально связать все процедуры воедино и сделать это конструктивно.
	Последняя непосредственно связана с человеческими ресурсами.  Она предлагает различные виды управления - от мотивации до обучения.
	Функции направлены на поддержку кадровой базы. В связи с этим широко используются информационные технологии.
	Упомянутые выше основы могут решать следующие задачи:
	1. Автоматизация сбора HR-данных.
	2. Фильтрация и анализ данных по видам деятельности, связанным  с персоналом. Эта информация должна иметь необходимый смысл для принятия правильных управленческих решений в будущем.
	3. Обеспечение быстрого и удобного доступа к обрабатываемым данным и повышение мобильности всех действий, выполняемых управленческой командой[6,8].
	Результаты исследования
	Контроллинг – это системный подход к управлению и контролю бизнес-процессов в организации. Он представляет собой комплекс мер и методов, направленных на обеспечение эффективности и эффективности функционирования предприятия.
	Ключевая задача контроллинга состоит в том, чтобы обеспечить прозрачность и контроль над всеми аспектами деятельности организации –  от планирования до анализа результатов. Он позволяет руководителям  и менеджерам принимать обоснованные решения, опира...
	Одним из блоков контроллинга является планирование, которое основывается на общей стратегии предприятия. Здесь определяются цели  и приоритеты, разрабатываются планы действий и задачи для каждого отдела  и сотрудника. Важно отметить, что планирование ...
	Вторым важным блоком контроллинга является контроль выполнения запланированных мероприятий. Здесь используются методы и инструменты, позволяющие отслеживать прогресс и результаты работы, а также своевременно реагировать на возникающие проблемы и риски...
	Третий блок контроллинга – анализ данных. Он предполагает систематическую обработку информации о ходе бизнес-процессов, полученной в результате планирования и контроля. Анализ выполняется с целью выявления трендов, проблемных мест и потенциальных возм...
	Четвёртый блок контроллинга – корректировка действий  и планов. В результате анализа данных могут выявляться несоответствия между реальными и запланированными показателями. В таких случаях контроллинг предоставляет возможность скорректировать задачи, ...
	Заключение
	Контроллинг играет важную роль в управлении организацией  и создании условий для её успешного развития. Он помогает повысить прозрачность и эффективность бизнес-процессов, принимать обоснованные решения и контролировать их реализацию.
	Реализация системы контроллинга позволяет компаниям достичь конкурентного преимущества на рынке и повысить свою финансовую устойчивость.
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