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Abstract: The influence of the main factors of the external environment on the de-
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revealed. A SWOT analysis of the external and internal environment of the enter-
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Если финансово-экономический анализ деятельности организации пока-

зывает эффективность распоряжения активами, капиталом и обязательствами 

[12, 17], то анализ внешней среды и конкурентоспособности продукции пока-

зывает причины достижения такой эффективности за счет организации работы 

с поставщиками ресурсов, потребителями продукции [1]. 

Основными поставщиками молокоперерабатывающего предприятия 

ООО «Орбита-МСБУ» являются поставщики оборудования, сырья и материа-

лов для производства молочной продукции. Основными покупателями – тор-

говые сети: Перекресток, Лента, Магнит, Ашан, Гастроном. Потребителями 

продукции ООО «Орбита - МСБУ» являются физические и юридические лица 

[4]. 

Проблемы повышения конкурентоспособности молочной продукции яв-

ляются одними из наиболее сложных и актуальных. Необходимо, чтобы они 
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находили свое решение на региональном уровне, т. к. именно здесь происхо-

дит непосредственное воплощение в жизнь намечаемых проектов [4, 6-9, 16].  

Наряду с поддержкой отечественных производителей конкурентной про-

дукции надо совершенствовать рыночную инфраструктуру на товарном и по-

требительском рынках, устранять негативное воздействие на конкуренцию со 

стороны монополистов и различного рода посредников. Необходимо упро-

стить доступ производителей сельхозпродукции на потребительский рынок 

[10, 11, 14, 15]. 

Рассмотрим рыночную долю основных конкурентов ООО «Орбита-

МСБУ» (табл. 1). 

ООО «Орбита-МСБУ» значительно уступает своим конкурентам, т. к. в 

рейтинге производителей молока и молочной продукции ООО «Орбита-

МСБУ» занимает 14 место.  

Таблица 1 

Анализ конкурентов по объему продаж и доли на рынке 

молочной продукции 

Наименование Объем продаж, тыс. руб. Доля на рынке, % 
ООО «Ува-молоко» 8868219 20,63 
АО «Милком» 31860255 74,12 
ООО «Молочная ферма» 1206111 2,81 
ООО «Добров и К» 134437 0,31 
ЗАО «Катарсис» 122844 0,29 
ПО «Новомоньинское» 90082 0,21 
ООО «Элвис» 47435 0,11 
ООО «Воткинск-молоко» 551677 1,28 
ООО «Армязь-молоко» 39671 0,09 
ООО «Продукт-молоко» 32364 0,08 
ООО «Булат» 34322 0,08 

 
Охарактеризуем более подробно преимущества и недостатки предприя-

тия на рынке молочной продукции и дадим экспертную оценку каждой кон-

курирующей организации (табл. 2). 
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Таблица 2 

Сравнительный анализ конкурентоспособности ООО «Орбита-МСБУ»  

с другими конкурентами 

Наименовани
е показателя 

ОАО 
«Мил-
ком» 

ООО «Ува- 
молоко» 

ООО «Даб-
ров и К» 

ООО 
«Молочная 

ферма» 

ЗАО 
«Катар-

сис» 

ООО 
«Орбита-
МСБУ» 

Ассортимент 
продукции 

Молоко, 
молочные 
продукты 

Молоко, 
молочные 
продукты 

Молоко, 
молочные 
продукты 

Молоко, 
молочные 
продукты 

Молоко, 
молочные 
продукты 

Молоко, 
молочные 
продукты 

Срок работы 
на рынке 

17 лет 13 лет 18 лет 7 лет 26 лет 20 лет 

Цены за 
услуги 

Средние Средние Средние Средние Средние Средние 

Качество  
продукции 

Высокое Высокое Высокое Высокое Высокое Высокое 

Уровень 
рекламы 

Высокий Высокий Низкий Низкий Высокий низкий 

Разнообразие 
ассортимента 

Среднее Высокое Высокое Высокое Среднее Среднее 

Качество 
обору- 
дования 

Высокое Высокое Высокое Среднее Среднее Низкое 

Износ обору-
дования 

Высокий Высокий Высокий Высокий Высокий Высокий 

 

Оценим критерии конкурентоспособности предприятия по балльной си-

стеме (табл. 3). 

Таблица 3 

Оценка критериев конкурентоспособности по 5-бальной системе 

Наименование 
показателя 

ОАО 
«Милком» 

ООО «Ува- 
молоко» 

ООО 
«Дабров 

и К» 

ООО 
«Молочная 

ферма» 

ЗАО «Ка-
тарсис» 

ООО 
«Орбита-
МСБУ» 

Ассортимент продукции 5 5 5 5 5 4 
Срок существования на 
рынке 

5 4 5 3 5 5 

Цены за услуги по городу 5 5 5 5 5 5 
Качество продукции 5 5 5 5 5 5 
Уровень рекламы 5 5 3 3 5 2 
Разнообразие 
ассортимента 

4 5 5 5 4 4 

Качество оборудования 5 5 5 4 4 3 
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Износ оборудования 3 3 3 3 3 2 
Наличие оборудования 4 5 5 4 4 2 
Поставщики 3 5 3 3 3 4 
 

Основными достоинствами ООО «Орбита-МСБУ» являются высокое ка-

чество продукции, средние цены на одном уровне с конкурентами, большой 

срок существования на рынке по производству молочной продукции. Недо-

статками являются небольшой ассортимент производимой продукции, высо-

кий износ оборудования и дорогие поставщики, а также низкий уровень ре-

кламы, качество оборудования. 

Рассмотрим влияние экономических, политико-правовых, социально-

культурных, научно-технических факторов из окружения предприятия (табл. 

4-7). 

Таблица 4 
Влияние экономической среды на организацию 

 

Факторы среды Важность 
для 

отрасли 

Влияние на 
организа-

цию 

Направ- 
ление 

влияния 

Уровень важ- 
ности для ор- 

ганизации 
Общая степень экономического 
развития 

3 3 1 5 

Качество экономического законо- 
дательства и система налогообло- 
жения 

3 3 1 5 

Правительственная поддержка от- 
расли молочной продукции 

2 2 1 4 

Темпы роста и размеры сегментов 
рынка  

3 3 1 5 

Уровень централизованного регу- 
лирования и система ценообразо- 
вания 

1 1 1 1 

 
Факторы экономической среды оказывают положительное и отрица-

тельное воздействие на ООО «Орбита-МСБУ». При этом наибольшее благо-

получное воздействие имеет фактор – темпы роста и размеры сегментов 

рынка. Наибольшее негативное воздействие оказывает фактор – налогообло-

жение и существующее законодательство. 
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Таблица 5 
Влияние политико-правовой среды на организацию 

 

Наименование  
показателя 

Важность 
для от- 
расли 

Влияние на 
организацию 

Направление 
влияния 

Уровень важ- 
ности для ор га-

низации 
Политическая стабильность в 
стране 

3 3 1 5 

Уровень контроля и регулиро-
вания со стороны государства 

3 1 1 3 

Политика страны в подготовке 
кадров для организации 

3 3 1 5 

Эффективность системы права 2 3 1 5 

 
Негативным фактором для предприятия является низкая эффективность 

правовой системы, что не может обеспечить высокий уровень протекционизма 

отрасли. 

Таблица 6 

Влияние социально-культурной среды на организацию 

Наименование  
показателя 

Важность 
для от- 
расли 

Влияние на 
организа-

цию 

Направ-
ление  

влияния 

Уровень важ- 
ности для ор- 

ганизации 
Культурные ценности, традиции, 
уровень образования 2 3 1 5 

Уровень жизни людей 3 3 1 5 
Уровень доверия людей бизнесу 1 1 1 1 

 
Данные таблицы 5 свидетельствуют о существенном и позитивном вли-

янии культурного уровня, традиций и уровня образования на организацию. 

Анализ технологического и научно-технического развития отрасли поз-

воляет вовремя заметить и начать применять на практике достижения совре-

менной техники и науки в сфере производства, что может стать значимым кон-

курентным преимуществом. Формирование и развитие научно-технического 

прогресса непосредственно влияет на коммерческую деятельность организа-

ции в сфере продаж, поскольку от технического уровня организации напря-

мую зависит качество продукции, а это в свою очередь оказывает воздействие 
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на количество оказываемых услуг. 

Таблица 7 

Влияние научно-технической среды на организацию 

Наименование  
показателя 

Важность 
для от- 
расли 

Влияние на 
организацию 

Направление 
влияния 

Уровень важ- 
ности для ор-

ганизации 
Появление технологических 
прорывов 

3 3 1 5 

Доля компьютерных техноло- 
гий в производстве 

3 3 1 5 

Требования к научно-техноло-
гическому уровню производ-
ства, которые обеспечивают 
конкурентоспособность 

2 3 1 5 

Требования к квалификации 
кадров 

3 3 1 5 

 
Чтобы выявить слабые и сильные стороны управления деятельностью 

ООО «Орбита-МСБУ», следует провести SWOT-анализ. Такой анализ пред-

ставляет собой процедуру экспертной оценки среды, которая позволяет опи-

сать  главные тенденции развития этой среды, сформулировать основные ги-

потезы о перспективах деятельности предприятия и определить альтернатив-

ные направления его дальнейшего развития (табл. 8). 

Таблица 8 
SWOT-анализ ООО «Орбита-МСБУ» 

 

Наименование  
показателя 

Возможности: 
1. Гарантии на произведенную 

продукцию. 
2. Возможность регулирования 

ценовой политики. 
3. Возможность создания благо-

приятных условий для                       потре-
бителей продукции. 

4. Смена поставщиков. 
5. Покупка износостойкого 

оборудования. 
6. Повышение уровня рекламы. 

7. Выпуск нового продукта. 

Угрозы: 
1. Система налогооб-

ложения. 
 2. Высокая степень 
конкуренции со сто 

роны других органи за-
ций. 

3. Угроза снижения 
цен у организаций-

конкурентов. 
 4. Существенная за ви-
симость от рынка  по-

требителей. 
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Сильные стороны: 
1. Наличие постоянных 

покупателей. 
2. Высокое качество молоч-

ной про дукции. 
3. Большой выбор продукции. 
4. Выгодное 

месторасположение ор- 
ганизации. 

5. Большой срок существова-
ния на рынке производства 
молочной про дукции. 

6. Цены на уровне 
конкурентов. 

7. Качественное 
оборудование. 

8. Высокий уровень рекламы. 

За счет гарантий на производи-
мую продукцию увеличивается 
количество покупателей и их 

доверие к организации. 
Выпуск дополнительного про-
дукта повысит прибыль  и вы-

ручку. 
Смена поставщиков позво лит 

экономить на затратах. 

Существующая си-
стема налогообложе-
ния и ограниченный 
платежеспособный 

спрос. 

Слабые стороны: 
1. Невысокий ассортимент 
производимой продукции. 
2. Большой износ 
оборудования. 
3. Высокие цены 
поставщиков. 

За счет возможностей орга ни-
зации можно скорректи ровать 
все перечисленные слабые сто-
роны. Это привлечет наиболь-
шее количе ство покупателей, 
что, соответственно, приведет 
к получению дополнительной 

прибыли организации. 

Из-за существенной 
зависимости от рын ка 
потребителей возмо-
жен ограниченный 

объем производства и 
реализации продукции. 

 
Таким образом, исследовав внешнюю среду ООО «Орбита - МСБУ», а 

также слабые и сильные стороны, возможности и угрозы организации, можно 

порекомендовать следующие мероприятия по повышению эффективности де-

ятельности (рис. 1). 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1 – Мероприятия по повышению экономической эффективности в 

ООО «Орбита-МСБУ» 

Мероприятия по повышению экономической эф-
фективности в ООО «Орбита-Мсбу» 

Организация работы мене-
джера и использование совре-
менных средств рекламы, 
например, через телеграм-ка-
нал [5]. 

Стимулирование сбыта 
путем участия в ярмар-
ках, выставках, исполь-
зуя технологии спонсор-
ства [13]. 

Производство нового вида 
продукции – плавленых сы-
ров для первых блюд. 
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В результате оценки предложенных мероприятий получены следующие 

результаты: в 2024 г. рентабельность производственной деятельности соста-

вит 10,45%, в 2025 г. – 17,82%, в 2026 г. – 24,4% [2, 3]. Предложенные меро-

приятия являются эффективными для ООО «Орбита-МСБУ» и могут быть 

применены в практической деятельности организации. 
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