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Аннотация 

Целью статьи является раскрыть основные подходы, положения и требования 

управления компетентностью кадрового потенциала. Данная тема является 

актуальной, так как управление профессионализмом персонала является 

ключевым элементом в формировании программы трудового потенциала 

предприятия. Следовательно, компетентность является ключевой основой при 

выполнении трудовой деятельности, так как именно при проявлении своих 

творческих знаний и умений сотрудник сможет продемонстрировать 

работодателю свой уровень квалификации. Благодаря компетентным 

сотрудникам фирма может получить наиболее эффективное развитие в своей 

области. 
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The purpose of the article is to reveal the main approaches, provisions and requirements 

of competence management of human resources. This topic is relevant, since the 

management of personnel professionalism is a key element in the formation of the 

enterprise's labor potential program. Therefore, competence is a key basis in the 

performance of work, since it is by showing their creative knowledge and skills that an 

employee will be able to demonstrate their skill level to the employer. Thanks to 

competent employees, the company can get the most effective development in its field. 
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В начале 21 века общество столкнулось с определенными сложностями в 

области образования, так как применение научно-технического прогресса начало 

широко распространяться в мире, а качество развития профессионализма 

сотрудников оставалось на прежнем уровне. Тем самым, произошло 

кардинальное  изменение в структуре экономики, и перед людьми стояла задача 

перестроиться на новый уровень информационных технологий. Следовательно, 

человеческие ресурсы начали быстро перестаиваться и расширять свою 

компетентность, создавая новые процессы, методы, структуры, проекты 

обучения на основе нового информационного и технологического прогресса. Для 

этого кадровый потенциал начали стремительно обучать нововведениям в своей 

сфере деятельности [2]. 

В настоящее время широко используется процесс формирования 

компетентности персонала, а также его совершенствование в управленческой 

области. 
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По мнению Субочева Н. С. «...компетентность – это глубина и характер 

осведомленности работника относительно профессиональной деятельности, а 

также способность к эффективной реализации в практической деятельности 

своей профессиональной квалификации и опыта» [7]. 

Следовательно, под компетентностью кадрового потенциала следует 

понимать знания, умения и навыки работников, с помощью которых сотрудники 

способны квалифицированно и качественно выполнять свою трудовую 

деятельность. Данные факторы можно выявить у сотрудников при выполнении 

масштабных проектов [5]. 

В связи с этим рассмотрим основные положения по квалификации 

работников в России, представленные на рисунке 1. 

 

 

Рис. 1.  Основные положения по квалификации работников в России 

Источник: составлено автором по источнику [1]. 

Для современных предприятий достаточно выгодно иметь кадры с 

высоким уровнем компетентности, полученной на основе обучения человека в 

вузе. Тем самым, персонал, принятый на работу с большим объемом полученной 

информации в университете по выполнению качественной трудовой 

деятельности, может практически сразу эффективно выполнять работу, не 
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затрачивая время и других специалистов на процесс адаптации и ознакомления с 

выполнением его обязанностей [4]. 

Основные требования при выявлении компетентности сотрудника 

представлены на рисунке 2. 

 

Рис.2. Основные требования при выявлении компетентности сотрудника 

Источник: составлено автором по источнику [3]. 

Выделяют такие подходы по выявлению профессионализма персонала, как 

[8]: 

 личностный -– представляет собой раскрытие поведенческих свойств 

квалификации, то есть проявление индивидуальных особенностей, 

направленных на совершенствование конкретных процессов при 

выполнении трудовой деятельности; 

 специальный – основан на моделировании своих квалификационных 

качеств, а также их оптимизация; 

 деятельностный – представляет собой определение форм деятельности, 

при которых сотрудник качественно выполняет свою работу. Данными 

инструментами являются способы, подходы, приемы, методы, 

соответствующие квалификационным стандартам, благодаря которым 

проявляется профессиональное мастерство работника; 

 социальный – заключается в выявлении групповых профессиональных 

качеств при осуществлении коллективной трудовой деятельности. 

Согласно этому, все достигнутые способности на протяжении обучения 
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необходимо модифицировать в собственную компетентность, на ее основе 

человек сможет с наибольшей продуктивностью и отдачей выполнять трудовые 

функции [6]. 

Для того, чтобы работодателю корректно реализовать методы по 

повышению профессионализма сотрудников, необходимо провести анализ 

компетенции каждого служащего в компании. Основные составляющие 

проведения исследования [9]: 

− оценка уровня профессионализма сотрудников; 

− анализ полученных результатов на основе проведенного исследования; 

− внедрение и модернизация разработанного плана по повышению 

квалификации персонала; 

 постоянный контроль над изменениями в ходе проведенной модернизации. 

Следовательно, проведя анализ компетенции кадрового потенциала 

работодатель формирует систему тренингов, благодаря которым каждый человек 

сможет развить и совершенствовать свои способности, а также в дальнейшем 

принести пользу компании и сформировать цели и методы по повышению 

эффективности работы фирмы [10]. 

Таким образом, можно сделать вывод о том, что процесс управления 

компетентностью кадрового потенциала основан на эффективном применении и 

модернизации развитых квалификационных качеств сотрудников, а также 

проявление мастерства работников при возникновении ситуаций, имеющих 

чрезвычайный характер, в процессе выполнения определенного вида 

деятельности.   
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