
2024 
№5 

ЭЛЕКТРОННЫЙ НАУЧНЫЙ ЖУРНАЛ «ВЕКТОР ЭКОНОМИКИ» 
 
УДК 336.051  

ВЛИЯНИЕ УРОВНЕЙ ЗРЕЛОСТИ ВНУТРЕННЕГО КОНТРОЛЯ НА 

ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПРИНИМАЕМЫХ РЕШЕНИЙ И БИЗНЕС-

ПРОЦЕССОВ 

Насибуллина М.А.  
магистр1 
Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации, 
Уфимский филиал,  
г. Уфа, Россия 
 

Аннотация: данная статья посвящена оценке системы внутреннего контроля 

и влиянию уровней зрелости системы внутреннего контроля на эффективность 

бизнеса. Автором были рассмотрены элементы системы внутреннего 

контроля, а также уделено внимание основным законодательным актам, 

связанным с данной темой. Были исследованы уровни оценки зрелости 

системы внутреннего контроля, их характеристики, а также рассмотрена 

взаимосвязь между соответствующим уровнем зрелости и ее влиянием на 

бизнес-процессы и управленческие решения.   
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Любая деятельность организации всегда направлена на достижение 

определенной цели, либо конкретного конечного результата, достичь которых 

представляется возможным лишь в том случае, когда внутри организации 

эффективно выстроены и приведены в слаженную работу соответствующие 

бизнес-процессы, функционирующие с обеспечением максимального 

экономического эффекта.  

Данного эффекта можно достичь несколькими способами, однако одним 

из основных является оценка системы внутреннего контроля и уровней 

зрелости внутреннего контроля, что обуславливает актуальность данной 

статьи.   

Внутренний контроль в законодательстве РФ определяется как процесс, 

направленный на получение достаточной уверенности в том, что 

экономический субъект обеспечивает: 
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- эффективность и результативность деятельности, в том числе 

достижение финансовых и операционных показателей, сохранность активов; 

- достоверность и своевременность бухгалтерской (финансовой) и иной 

отчетности; 

- соблюдение применимого законодательства, в том числе при 

совершении фактов хозяйственной жизни и ведении бухгалтерского учета [3]. 

При этом необходимость экономическими субъектами осуществлять и 

проводить внутренний контроль законодательно определена статьей 19 

Федерального закона «О бухгалтерском учете» [1]. 

Именно внутренний контроль является инструментом, с помощью 

которого экономическим субъектам представляется возможным достичь 

поставленных целей и задач своей экономической деятельности.  

Помимо этого, система внутреннего контроля должна раскрывать и 

предотвращать отклонения, связанные с нарушениями регламентированных 

процедур, и предусмотренных правил, а также искажений данных 

бухгалтерского учета, бухгалтерской (финансовой) и иной отчетности [5]. 

Обращаясь к модели Комитета организаций спонсоров Комиссии 

Тредвея (COSO) становится очевидным, что стержнем системы внутреннего 

контроля любого экономического субъекта является контрольная среда.  

 
Рисунок 1 - Куб COSO по осуществлению полноты функций системы 

внутреннего контроля в организации [4]. 
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Данное утверждение обусловлено тем, что при низкой эффективности 

контрольной среды различного рода попытки усовершенствовать оставшиеся 

элементы куба COSO в организации (а именно: систему управления рисками; 

контрольные процедуры; информационные системы и мониторинг средств 

контроля) не приведут к желаемо значимому результату, однако, высокий 

уровень зрелости отдельно взятой контрольной среды при этом будет 

повышать показатели эффективности. 

Поэтому не представляется возможным выстраивание системы 

внутреннего контроля с результатом на ее эффективное функционирование 

без грамотно выстроенной контрольной среды, которая должна учитываться 

на всех этапах выстраивания экономической деятельности организации.  

Что касается оценки уровня организации внутреннего контроля как 

интегрированной системы, подразумевающей, что все пять компонентов 

модели COSO существуют и функционируют совместно, то стоит рассмотреть 

значения уровней зрелости системы внутреннего контроля в бизнес-процессе. 

Оценка уровня организации системы внутреннего контроля должна 

проводиться по каждому критерию с присвоением баллов и отнесением к 

конкретному уровню организации системы внутреннего контроля или 

другими словами – уровню зрелости системы внутреннего контроля. При этом 

должна производиться оценка процессов внутреннего контроля на степень их 

управляемости, контролируемости и эффективности [2]. 

В российском налоговом законодательстве выделяют пять уровней 

зрелости системы внутреннего контроля, утвержденных Приказом ФНС 

России от 25.05.2021 № ЕД-7-23/518@ «Об утверждении Требований к 

организации системы внутреннего контроля и т.д.» к которым относятся 

следующие уровни, представленные в таблице ниже:  
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Таблица 1 – Классификация уровней зрелости системы оценки внутреннего 

контроля [2].  

(Составлено автором по данным законодательства Российской 

Федерации - Приказ ФНС России от 25.05.2021 № ЕД-7-23/518@) 
№ уровня Название уровня Раскрытие информации 

1 Начальный Единые стандарты и принципы системы ВК не 
разработан. От индивидуальных усилий компонентов 
ВК зависит конечный результат. На данном уровне 
процессы ВК считаются неопределенными 

2 Определенный Для основных бизнес-процессов формализованы 
основные процессы ВК. На данном уровне определены 
базовые принципы и процессы системы 
функционирования ВК  

3 Контролируемый Руководство заинтересовано в развитии системы 
внутреннего контроля. Созданы и внедрены системы 
ВК, которые используются должностными лицами. На 
данном уровне определены и формализованы все 
принципы и процессы системы ВК.  

4 Управляемый Бизнес-процессы и информационные системы 
компании работают в тандеме с принципами, 
стандартами и процессами ВК. На данной уровне все 
экономические и управленческие решения 
принимаются исходя из эффективной системы 
аналитических показателей.  

5 Совершенствуемый Определяется беспрерывным совершенствованием и 
поддержанием на высоком уровне системы ВК и ее 
процессов. На данной уровне сбор данных для 
выявления рисков автоматизирован, при этом данные 
анализируются, обрабатываются и подвергаются 
оценке с целью дальнейшего выстраивания 
оптимальной системы управления рисками. 

 

Таким образом, из вышеприведенной таблицы можно сделать вывод о 

том, что создание единого функционирующего механизма, который бы 

включат бизнес-процессы, взаимодействующие под оценкой системы 

внутреннего контроля приведет в конечном счете к высокому уровню зрелости 

системы внутреннего контроля. А данная выстроенная модель в свою очередь 

будет регламентировать ценности, выстраивать понимание ключевых рисков 

и осуществлять их оценку, выстраивать учетно-аналитические системы, 

нацеленные на принятие рациональных управленческих решений, 
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выстраивание коммуникаций и определение принципов взаимодействия 

подразделений, проведения контрольных процедур, а также их мониторинг и 

эффективность всех бизнес-процессов, включая оценку их взаимодействия.  

Что касается достижения целей конкретных узконаправленных бизнес-

процессов, то стоит вновь обратиться к кубу COSO, представленном на 

рисунке 1, в основе которого лежат пять элементов системы внутреннего 

контроля.  

Так, для достижения максимального эффекта от внедрения новых или 

совершенствования имеющихся бизнес-процессов вышеуказанная модель 

требует разделения и конкретизации элементов системы внутреннего 

контроля по их принадлежности и степени влияния на определенный бизнес-

процесс. Данный подход позволит перенаправить соответствующие элементы 

внутреннего контроля в ту нишу, где они будут с максимальной полезностью 

внедряться в систему и способствовать достижению верно принимаемых 

управленческих решений и выстраиванию эффективных бизнес-процессов [4]. 

Помимо этого, выстраивание эффективной системы внутреннего 

контроля обеспечивает гарантию экономической безопасности бизнес-

процессов и деятельности организации в целом. Но только в том случае, когда 

под ее контролем и влиянием находятся капитал, информационные и трудовые 

ресурсы такая система может помочь обеспечить точность и надежность 

финансовой и управленческой информации.  

Сам внутренний контроль, как отдельно взятая единица, способствует 

нормализации внутренней политики бизнеса, обеспечивает контроль за 

исполнением законодательных норм и рекомендаций, а также способствует 

предотвращению потенциальных судебных исков [6].    

Оценка зрелости системы внутреннего контроля и анализ 

принадлежности определенному уровню зрелости могут явиться стимулом 

для совершенствования внутреннего контроля в организации.  
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При этом следует помнить закономерность, выстраивающуюся между 

данной системой и бизнес-процессами – чем выше уровень зрелости системы 

внутреннего контроля, тем теснее связаны контрольные процедуры и бизнес-

процессы.  

Одной из перспектив выстраивания эффективной системы внутреннего 

контроля, которая включала бы внедрение уровней оценки организации 

внутреннего контроля, соответствующую требованиям ФНС, является 

налоговый мониторинг. Здесь также наблюдается прямая закономерность 

объема предоставляемых документов для проведения налогового 

мониторинга от уровня состояния системы внутреннего контроля. Чем выше 

уровень системы внутреннего контроля, тем меньший объем документов 

необходим для проверки, соответственно такая организация понесет меньшие 

затраты при взаимодействии с налоговыми органами.  

Таким обзором, подводя итоги можно констатировать факт того, что все 

вышеприведенные методы оценки системы внутреннего контроля, включая 

его уровни зрелости, используются организациями для достижения 

максимальной уверенности в том, что данная система обеспечивает 

достижение конкретно поставленных задач экономической деятельности, 

налаживает и структурирует взаимодействие бизнес-процессов, что в 

конечном счете приводит к положительному ожидаемому результату [7].   

Слаженная система внутреннего контроля способствует повышению 

операционной эффективности деятельности, повышению деловой репутацию 

компании, а, следовательно, способна и влиять на показатели прибыльности 

[6]. 

При этом, организациям, чей уровень зрелости внутреннего контроля 

находится на совершенствуемом уровне, для дальнейшего процветания 

необходимо производить непрерывный мониторинг рисков, осуществлять 

анализ недостатков, производить работы по их устранению, и в целом 
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оценивать целевое направление системы внутреннего контроля для 

дальнейшего перспективного развития.  
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