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Внешняя торговля услугами является значимым направлением во 

внешней торговле Казахстана. Она способствует расширению рынков сбыта, 

созданию новых рабочих мест, включению страны в мировую экономику. В 

Казахстане действует Концепция государственной программы развития 

торговли Республики Казахстан на 2021-2025 годы, которая предполагает 

дальнейшее развитие внешней торговли услугами [1].  

Рассматривая динамику показателей экспорта и импорта услуг 

Казахстана можно сказать, что на данном этапе данные в Казахстане ниже, чем 

в других странах сравнимых c Казахстаном, что говорит о наличии резервов по 

наращиванию стоимости внешней торговли услугами [2]. Несмотря на 

рекордный объем экспорта услуг и интенсивный рост данного показателя, роль 

экспорта услуг во внешней торговле Казахстана остается незначительной (так, 

в 2019 г. удельный вес услуг в совокупном объеме экспорта товаров и услуг 

составил лишь 11,8%). Этот уровень значительно ниже аналогичного 

показателя для почти всех групп стран, включая среднемировой уровень, 

развитые и развивающиеся экономики (в том числе развивающиеся азиатские 

страны), государства Центральной Азии и Россию[3]. 

Были рассмотрены данные за 2018-2023 года. Динамика обозначенных 
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показателей представлена на рис. 1. 

 

Рис. 1. Объем экспорта и импорта услуг Казахстана, 2018-2023 гг., млн долл.[4] 

В периоде 2018-2023 гг. происходит наращивание внешней торговли 

услугами Казахстана. Но если стоимость экспорта услуг выросла на 3013,1 млн 

(41,4%) долл., то стоимость импорта услуг выросла лишь на 229,7 млн долл. (на 

1,9%). Тем не менее, сальдо внешней торговли услугами Казахстана является 

отрицательным: стоимость импорта услуг превышает стоимость экспорта 

услуг. Но значение меняется: если в 2018 г. сальдо имело значение -4585,1 млн 

долл., т в 2023 г. уже -1812,4 млн долл. (изменение на 2772,7 млн долл.). По 

экспорту услуг в периоде 2018-2023 гг. среднее значение абсолютного прироста 

составило 600,6 млн долл., тогда как по импорту – лишь 46,1 млн долл. Из этих 

данных следует, что несмотря на преобладание импорта услуг во внешней 

торговле услугами Казахстана развитие экспорта услуг происходит быстрее в 

периоде 2018-2023 гг.[4]. 

Оценивая динамику импорта и экспорта услуг Казахстана, можно сделать 

вывод, что имеется преобладание импорта услуг, но экспорт услуг растет более 

стремительными темпами, в связи с чем можно допускать превышение 

стоимости экспорта услуг над стоимостью импорта услуг в ближайшие годы, 
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что будет благоприятно отражаться на состоянии платежного баланса страны.  

Также был проведен анализ структуры услуг во внешней торговле 

услугами Казахстана. В табл. 1 приведены данные по экспорту услуг 

Казахстана. 

Таблица 1 

Экспорт услуг Казахстана по видам, 2018-2023 гг., млн долл.[4] 

№ Группа услуг Год 
2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 Услуги по обработке 
материальных ресурсов, 
принадлежащих другим 
сторонам 

15,7 70,1 70,1 70,3 36,3 27,9 

2 Услуги по ремонту и 
техническому 
обслуживанию, не 
отнесенные к другим 
категориям 

72,7 117,2 51,7 46,2 47,5 92,1 

3 Транспортные услуги 3 980,7 3 964,6 3 355,3 3 975,9 4 692,6 5 065,1 
4 Поездки 2 254,6 2 463,3 458,8 535,3 1 490,6 2 256,2 
5 Строительство 22,5 51,0 76,7 97,9 41,6 35,5 
6 Услуги в области 

страхования и 
пенсионного 
обеспечения 

77,9 97,4 140,8 130,5 160,4 246,7 

7 Финансовые услуги 15,2 83,1 115,0 151,6 198,1 480,9 
8 Телекоммуникационные, 

компьютерные и 
информационные услуги 

122,5 129,9 143,4 175,8 473,5 732,4 

9 Плата за использование 
интеллектуальной 
собственности, не 
отнесенная к другим 
категориям 

0,9 2,8 1,4 2,9 6,6 31,6 

10 Другие деловые услуги 461,9 512,3 422,2 422,0 590,8 705,9 
11 Услуги частным лицам и 

услуги в сфере культуры 
и отдыха 

0,9 3,6 1,5 0,8 0,7 356,9 

12 Государственные услуги 249,4 278,4 195,1 204,8 229,2 256,9 
 Итого 7274,9 7773,6 5032,0 5814,0 7967,9 10288,0 

 

По данным отдельных видов услуг можно отметить, что основной вклад в 

увеличение стоимости экспорта услуг Казахстана в 2018-2023 гг. внесла 

категория транспортных услуг (на 1084,4 млн долл.; на 27,2%). Это связано с 
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увеличение стоимости и увеличением количества услуг в стране. Далее по 

размеру абсолютного прироста идут телекоммуникационные, компьютерные и 

информационные услуги (609,9 млн долл.; рост на 497,9%) и финансовые 

услуги (465,7 млн долл.; рост на 3063,8%). По всем категориям услуг выявлено 

увеличение значений по стоимости в 2023 г. по сравнению с 2018 г. 

В табл. 2 приведены данные по структуре экспорта услуг Казахстана. 

Таблица 2 

Структура экспорта услуг Казахстана по видам, 2018-2023 гг., % [4] 

№ Группа услуг Год 
2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 Услуги по обработке 
материальных ресурсов, 
принадлежащих другим 
сторонам 

0,2 0,9 1,4 1,2 0,5 0,3 

2 Услуги по ремонту и 
техническому 
обслуживанию, не 
отнесенные к другим 
категориям 

1,0 1,5 1,0 0,8 0,6 0,9 

3 Транспортные услуги 54,7 51,0 66,7 68,4 58,9 49,2 
4 Поездки 31,0 31,7 9,1 9,2 18,7 21,9 
5 Строительство 0,3 0,7 1,5 1,7 0,5 0,3 
6 Услуги в области 

страхования и 
пенсионного 
обеспечения 

1,1 1,3 2,8 2,2 2,0 2,4 

7 Финансовые услуги 0,2 1,1 2,3 2,6 2,5 4,7 
8 Телекоммуникационные, 

компьютерные и 
информационные услуги 

1,7 1,7 2,8 3,0 5,9 7,1 

9 Плата за использование 
интеллектуальной 
собственности, не 
отнесенная к другим 
категориям 

0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,3 

10 Другие деловые услуги 6,3 6,6 8,4 7,3 7,4 6,9 
11 Услуги частным лицам и 

услуги в сфере культуры 
и отдыха 

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3,5 

12 Государственные услуги 3,4 3,6 3,9 3,5 2,9 2,5 
 Итого 100 100 100 100 100 100 

 

Основную долю в структуре экспорта услуг Казахстана занимают 
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транспортные услуги (их удельный вес уменьшился по сравнению с 2018 г. на 

5,5% и стал составлять 49,2% в 2023 г.). Далее идут поездки (удельный вес 

сократился на 9,1% и стал составлять 21,9%) и телекоммуникационные, 

компьютерные и информационные услуги (удельный вес вырос на 5,4% и стал 

составлять 7,1%). Также можно отметить увеличение доли финансовых услуг – 

с 0,2% до 4,7%. 

В табл. 3 приведены данные по импорту услуг Казахстана. 

Таблица 3 

Импорт услуг Казахстана по видам, 2018-2023 гг., млн долл.[4] 

№ Группа услуг Год 
2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 Услуги по обработке 
материальных ресурсов, 
принадлежащих другим 
сторонам 

188,0 185,4 157,0 146,4 181,3 168,1 

2 Услуги по ремонту и 
техническому 
обслуживанию, не 
отнесенные к другим 
категориям 

471,3 387,5 376,1 334,9 318,7 319,7 

3 Транспортные услуги 2 020,5 2 464,6 2 138,9 1 967,7 2 730,9 3 420,3 
4 Поездки 2 686,9 2 763,1 826,0 1 640,3 2 433,0 3 410,6 
5 Строительство 444,4 194,7 124,3 131,0 103,4 169,9 
6 Услуги в области 

страхования и 
пенсионного 
обеспечения 

43,6 39,6 43,9 59,8 66,5 64,0 

7 Финансовые услуги 246,1 201,1 212,7 231,8 199,0 235,7 
8 Телекоммуникационные, 

компьютерные и 
информационные услуги 

396,3 401,4 428,7 457,2 592,7 815,7 

9 Плата за использование 
интеллектуальной 
собственности, не 
отнесенная к другим 
категориям 

167,7 141,3 146,2 231,5 301,7 399,7 

10 Другие деловые услуги 5 022,1 4 471,4 3 484,0 2 285,0 2 250,2 2 523,0 
11 Услуги частным лицам и 

услуги в сфере культуры 
и отдыха 

52,0 47,3 30,9 34,5 199,0 420,0 

12 Государственные услуги 131,8 131,0 127,6 144,3 141,6 153,7 
 Итого 11870,7 11428,5 8096,4 7664,1 9518,1 12100,4 
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По данным отдельных видов услуг установлено, что основные изменения 

связаны с уменьшением стоимости других деловых услуг (на 2499,1 млн долл.  

на 49,8%) и с ростом стоимости транспортных услуг (на 1399,8 млн долл.; на 

69,3%). Также следует отметить увеличение стоимости поездок (на 723,7 млн 

долл.; на 26,9%) и стоимости импорта телекоммуникационных, компьютерных 

и информационных услуги (на 419,4 млн долл.; на 105,8%).  

В табл. 4 приведены данные по структуре импорта услуг Казахстана. 

Таблица 4 

Структура импорта услуг Казахстана по видам, 2018-2023 гг., % [4] 

№ Группа услуг Год 
2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 Услуги по обработке 
материальных ресурсов, 
принадлежащих другим 
сторонам 

1,6 1,6 1,9 1,9 1,9 1,4 

2 Услуги по ремонту и 
техническому 
обслуживанию, не 
отнесенные к другим 
категориям 

4,0 3,4 4,6 4,4 3,3 2,6 

3 Транспортные услуги 17,0 21,6 26,4 25,7 28,7 28,3 
4 Поездки 22,6 24,2 10,2 21,4 25,6 28,2 
5 Строительство 3,7 1,7 1,5 1,7 1,1 1,4 
6 Услуги в области 

страхования и 
пенсионного 
обеспечения 

0,4 0,3 0,5 0,8 0,7 0,5 

7 Финансовые услуги 2,1 1,8 2,6 3,0 2,1 1,9 
8 Телекоммуникационные, 

компьютерные и 
информационные услуги 

3,3 3,5 5,3 6,0 6,2 6,7 

9 Плата за использование 
интеллектуальной 
собственности, не 
отнесенная к другим 
категориям 

1,4 1,2 1,8 3,0 3,2 3,3 

10 Другие деловые услуги 42,3 39,1 43,0 29,8 23,6 20,9 
11 Услуги частным лицам и 

услуги в сфере культуры 
и отдыха 

0,4 0,4 0,4 0,5 2,1 3,5 

12 Государственные услуги 1,1 1,1 1,6 1,9 1,5 1,3 
 Итого 100 100 100 100 100 100 
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Основную долю в структуре импорта услуг Казахстана играют 

транспортные услуги (удельный вес их стоимости импорта вырос в 2018-2023 

гг. на 11,3% и стал составлять 28,3%) и поездки (их удельный вес вырос в 2018-

2023 гг. на 5,6% и стал составлять 28,2%). Потеряли лидирующее положение 

другие деловые услуги (их удельный вес сократился в 2018-2023 гг. на 20,9% и 

стал составлять 20,9%). 

Оценивая динамику структуры внешней торговли услугами Казахстана 

по видам услуг, можно сделать следующий вывод. Структура как импорта, так 

и экспорта претерпевает изменения. В структуре экспорта услуг основную роль 

играют транспортные услуги, при этом все более значимыми становятся 

финансовые и телекоммуникационные, компьютерные и информационные 

услуги.В структуре импорта услуг на ведущие позиции вышли транспортные 

услуги и поездки, снизилась роль других деловых услуг.  

Также был проведен анализ географической структуры импорта и 

экспорта услуг Казахстана. На данном этапе были рассмотрены показатели 

импорта и экспорта услуг Казахстана во внешней торговле с ключевыми 

странами – Россией и Китаем, а также с еще рядом стран, с которыми 

показатели внешней торговли услугами являются наиболее стабильными и 

устойчивыми в 2018-2023 гг. 

В табл. 5 приведены данные по основным странам-импортерам услуг из 

Казахстана. 

Таблица 5 

Экспорт услуг Казахстана по странам, 2018-2023 гг., млн долл.[4] 

№ Страна год 
2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 Китай 2390,8 2352,6 1852,7 2173,7 111,8 94,6 
2 Россия  1541,8 1390,2 883,5 996,5 1145,3 543,7 
3 Швейцария 93,2 94,7  89,3  225,7 134,7 69,8 
4 Нидерланды 69,4 84,4  67,7 74,8 56,6  70,5 
5 Узбекистан 569 745,4  118,1 344,3 381,8 46,1 
6 Германия 126,1 161,8  65,7 60,9 130,7 75,0 
7 Прочие 2484,6 2944,5  1954,9 1938,2 5961,7 9388,4 
 Итого 7274,9 7773,6 5032,0 5814,0 7967,9 10288,0 
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В периоде 2018-2023 гг. экспорт услуг из Казахстана стал более 

распределенным между странами, на что указывает то, что выросла стоимость 

экспорта в прочие страны (на 6903,8 млн долл.; на 277,9%). При этом 

сократилась стоимость экспорта в основные страны: в Китай (на 2296,2 млн 

долл.; на 96%) и Россию (на 998,1 млн долл.; на 64,7%), также сократилась 

стоимость экспорта в Узбекистан(на 522,9 млн долл.; на 91,9%). 

В табл. 6 приведены данные по географической структуре экспорта услуг 

Казахстана. 

Таблица 6 

Структура экспорта услуг Казахстана по странам, 2018-2023 гг., % [4] 

№ Страна год 
2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 Китай 32,9 30,3 36,8 37,4 1,4 0,9 
2 Россия  21,2 17,9 17,6 17,1 14,4 5,3 
3 Швейцария 1,3 1,2 1,8 3,9 1,7 0,7 
4 Нидерланды 1,0 1,1 1,3 1,3 0,7 0,7 
5 Узбекистан 7,8 9,6 2,3 5,9 4,8 0,4 
6 Германия 1,7 2,1 1,3 1,0 1,6 0,7 
7 Прочие 34,2 37,9 38,8 33,3 74,8 91,3 
 Итого 100 100 100 100 100 100 

 

Если в 2018 г. явно прослеживалось преобладание в географической 

структуре экспорта услуг двух ведущих партнеров – Китая и России, то в 2023 

г. таковое отсутствует. На долю России приходится 5,3% в 2023 г. (уменьшение 

доли на 15,9%), а на долю Китая – 0,9% (уменьшение доли на 32%). 

В табл. 7 приведены данные по основным странам-экспортерам услуг в 

Казахстан. 

Таблица 7 

Импорт услуг Казахстана по странам, 2018-2023 гг., млн долл.[4] 

№ Страна год 
2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 Китай 793,5 409,0  205,1 268,6 98,3 229,0 
2 Россия  1754,6 1624,4  885,9  1303,6 689,4 752,5 
3 Швейцария 89,9 83,8  90,3 166,5 77,4 110,5 
4 Нидерланды 432,0 323,1  224,9 191,4 151,1 181,7 
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5 Узбекистан 320,2 306,2  43,0 160,4 46,3 58,1 
6 Германия 364,5 361,1  233,2 264,0 79,5 169,1 
7 Прочие 8116 8320,9 6414 5309,6 8376,1 10599,5 
 Итого 11870,7 11428,5 8096,4 7664,1 9518,1 12100,4 

 

Как и в случае с экспортом, в 2018-2023 гг. импорт услуг Казахстана стал 

более распределенным между странами, стоимость импорта в прочие страны 

выросла на 2483,5 млн долл. (на 30,6%). Стоимость импорта из основных стран-

партнеров сократилась: из Китай стоимость импорта сократилась на 564,5 млн 

долл. (на 71,1%), из России –на 1002,1 млн долл. (на 57,1%), из Узбекистана – 

на 262,1 млн долл. (на 81,9%). 

В табл. 8 приведены данные по географической структуре импорта услуг 

Казахстана. 

Таблица 8 

Структура импорта услуг Казахстана по странам, 2018-2023 гг., % [4] 

№ Страна год 
2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 Китай 6,7 3,6 2,5 3,5 1,0 1,9 
2 Россия  14,8 14,2 10,9 17,0 7,2 6,2 
3 Швейцария 0,8 0,7 1,1 2,2 0,8 0,9 
4 Нидерланды 3,6 2,8 2,8 2,5 1,6 1,5 
5 Узбекистан 2,7 2,7 0,5 2,1 0,5 0,5 
6 Германия 3,1 3,2 2,9 3,4 0,8 1,4 
7 Прочие 68,4 72,8 79,2 69,3 88,0 87,6 
 Итого 100 100 100 100 100 100 

 

Как и в случае с экспортом, явных лидеров по географической структуре 

импорта услуг Казахстана в 2023 г. нельзя выделить. Основные позиции 

занимают Россия, доля которой сократилась на 8,6%, Китай (его доля 

сократилась на 4,8%), а также Нидерланды (их доля сократилась на 2,1%). 

Оценивая географическую структуру импорта и экспорта услуг 

Казахстана, можно отметить следующее. Как географическая структура 

экспорта, так и географическая структура импорта услуг претерпевает 

изменения. Импорт и экспорт товаров стал в 2023 г. более распределенным 
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между странами, чем это было в 2018 г., а масштабы торговли услугами с 

ключевыми партнерами сократились. 

В данном отношении возрастает значение развития экспорта услуг. 

Одним из наиболее перспективных направлений является экспорт услуг в сфере 

ИТ. В Казахстане продолжается развитие ИТ-сферы и внедряется 

искусственный интеллект. Одной из целью развития является увеличение 

объема экспорта ИТ-услуг до 1 млрд долл. к 2026 г. Для достижения этой цели 

в Казахстане реализуются различные акселерационные программы, в которых 

принимают участие ведущие мировые эксперты и инвесторы. Эти программы 

помогают казахстанским ИТ-компаниям выходить на международные рынки и 

увеличивать свою конкурентоспособность[5].  

Таким образом, в периоде 2018-2023 гг. происходит изменение состояния 

внешней торговли услугами Казахстана. Основными тенденциями являются: 

сохранение преобладания стоимости импорта над стоимостью экспорта при 

превышении абсолютного прироста стоимости экспорта над стоимостью 

импорта; сохранение лидирующих позиций транспортных услуг; рост 

масштабов экспорта финансовых и телекоммуникационных, компьютерных и 

информационных услуг; снижение масштабов торговли услугами во внешней 

торговле с ключевыми партнерами и повышение степени распределения 

импорта и экспорта услуг между странами. Роль внешней торговли услугами 

Казахстана, тем не менее, продолжает оставаться не такой существенной, как у 

внешней торговли товарами, тем не менее положительно можно оценить рост 

экспорта услуг Казахстаном, так как это благоприятно влияет на платежный 

баланс страны. Роль внешней торговли услугами Казахстана может быть 

усилена, если будет оказано стимулирование развитию за счет услуг в таких 

сферах, как финансы и информационные технологии. 

 

Библиографический список: 

1. Концепция государственной программы развития торговли Республики 

Вектор экономики | www.vectoreconomy.ru | СМИ ЭЛ № ФС 77-66790, ISSN 2500-3666 



2025 
№2 

ЭЛЕКТРОННЫЙ НАУЧНЫЙ ЖУРНАЛ «ВЕКТОР ЭКОНОМИКИ» 
 

Казахстан на 2021-2025 годы [Электронный ресурс] // Министерство торговли и 

интеграции Республики Казахстан. URL: https://www.gov.kz. 

2.Статистика внешнего сектора услуг [Электронный ресурс] // 

Национальный Банк Республики Казахстан. URL: https://nationalbank.kz. 

3.Загидуллина З.Р. Экспорт услуг Казахстана и торговля услугами с 

Россией // Теория и практика современной науки. 2022. № 7 (85). С. 34-40. 

4.Додонов В.Ю. Экспорт услуг Казахстаном: тенденции, структура, 

потенциал роста // Россия и новые государства Евразии. 2021. № 4 (53). С. 128-

144. 

5.В Казахстане продолжается развитие IT-сферы и внедряется 

искусственный интеллект [Электронный ресурс] URL: 

https://ustinka.kz/kazakhstan. 

 

 
Оригинальность 82% 

 

Вектор экономики | www.vectoreconomy.ru | СМИ ЭЛ № ФС 77-66790, ISSN 2500-3666 

https://www.gov.kz/memleket/entities/mti/documents/details/61426?lang=ru%23_Toc33540540
https://ustinka.kz/kazakhstan

